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同意对外公开

国 家 铁 路 局

　 国铁人复字 〔２０２３〕 ７ 号 签发人: 安路生

对十四届全国人大一次会议第 ７５９２ 号建议的答复

李圣泼代表:

您提出的 «关于解决铁路机车 (轨道车) 鸣笛噪声污染顽

疾的建议» 收悉ꎬ 现答复如下:

噪声污染防治与人民群众息息相关ꎬ 是最普惠民生福祉的组

成部分ꎬ 是生态文明建设和生态环境保护的重要内容ꎮ 解决铁路

机车车辆鸣笛噪声污染问题ꎬ 是铁路部门义不容辞的责任并一直

以来付诸努力ꎮ 针对这一问题ꎬ 铁路部门积极采取完善规章制

度、 设置限鸣区域、 电笛加装改造、 道口 “平改立”、 加装声屏

障、 规范鸣笛行为、 加强行业监管等多项措施开展综合整治ꎬ 铁

路机车车辆鸣笛噪声污染和扰民投诉问题呈逐年下降趋势ꎬ 但在

一些区域还相对突出ꎬ 给铁路沿线人民群众日常生活带来困扰ꎮ
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为此ꎬ 国家铁路局一方面协调生态环境部等部门不断完善铁路机

车车辆鸣笛噪声污染防治相关规章制度标准ꎬ 另一方面督促铁路

运输企业认真落实铁路机车车辆鸣笛噪声污染防治主体责任ꎬ 从

源头和运用两个方面采取措施防范铁路机车车辆鸣笛噪声污染

问题ꎮ

为推动 «中华人民共和国噪声污染防治法» 在铁路行业的

贯彻实施ꎬ 国家铁路局聚焦铁路沿线人民群众反映强烈的铁路机

车车辆鸣笛噪声污染问题ꎬ 于 ２０２３ 年 ６ 月 ６ 日制定颁布 «铁路

机车车辆鸣笛噪声污染防治监督管理办法» (以下简称 «办

法» )ꎬ 自 ６ 月 １５ 日起施行ꎮ «办法» 旨在从制度上源头上防治

铁路机车车辆鸣笛噪声污染ꎬ 坚持 “源头防控、 规范鸣笛、 综合

防治” 的工作原则ꎬ 明确了铁路机车车辆噪音污染防治工作中铁

路监管部门、 铁路运输企业及地方人民政府的工作职责ꎮ 比如ꎬ

«办法» 明确了应当纳入限制鸣笛区管理的区域ꎬ 要求铁路运输

企业应当根据铁路沿线环境变化情况ꎬ 会同地方人民政府研究制

定铁路机车车辆限制鸣笛区相关管理规定ꎻ 应当将确定的限制鸣

笛区在企业网站、 铁路沿线等醒目位置通过多种方式进行公告ꎬ

并公布投诉电话ꎬ 接受社会监督ꎻ 应当定期开展司机鸣笛标清理

工作ꎬ 及时撤除不符合要求的司机鸣笛标ꎻ 应当按照 «机车车辆

视听警示装置 第 ３ 部分: 电笛» ( ＴＢ / Ｔ ２３２５－２０２０) 等铁道行

业标准研究制定铁路机车、 动车组和轨道车、 接触网作业车、 大

型养路机械等铁路机车车辆电笛加装改造方案并加快组织实施ꎬ
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降低鸣笛噪声ꎻ 铁路机车车辆驾驶人员在限制鸣笛区内遇司机鸣

笛标时ꎬ 应当开启灯显示警设备ꎬ 除遇危及人身、 行车安全等情

况外ꎬ 限制鸣笛ꎮ «办法» 明确ꎬ 对于铁路运输企业因未履行维

护和保养义务、 未保持铁路机车车辆声响装置正常使用、 未按照

国家规定进行铁路机车车辆鸣笛噪声监测等导致噪声严重污染ꎬ

以及拒绝、 阻挠监督检查或者在接受监督检查时弄虚作假的违法

行为ꎬ 铁路监管部门将依法查处ꎮ

下一步ꎬ 国家铁路局将立足职责ꎬ 会同地方人民政府相关部门

加强铁路相关法规制度和铁路沿线人民群众安全宣传教育ꎬ 督促各

方落实铁路机车车辆鸣笛噪声污染防治工作职责ꎬ 持续减少铁路机

车车辆鸣笛噪声污染问题发生ꎬ 不断满足铁路沿线人民群众对美好

生活的向往ꎬ 为推动铁路高质量发展营造良好的外部环境ꎮ

感谢您对铁路工作的关心和支持ꎬ 欢迎访问我局门户网站

(ｗｗｗ ｎｒａ ｇｏｖ ｃｎ)ꎬ 了解更多铁路行业发展信息ꎮ

附件: 代表建议办理和答复征求意见表

国家铁路局

２０２３ 年 ７ 月 １７ 日

(联系单位: 国家铁路局设备监督管理司ꎬ 电话: ０１０－５１８９７６２６)
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附件

代表建议办理和答复征求意见表

建议编号 ７５９２ 承办单位 国家铁路局 答复类别 Ａ１

总体意见

Ａ、 满意　 　 Ｂ、 基本满意　 　 Ｃ、 对办理工作有不同意见

Ｄ、 对办理结果有不同意见 Ｅ、 不满意

(涉及 Ｃ、 Ｄ、 Ｅ 三种情况的ꎬ 请代表提出具体意见)

具体情况

１ 承办单位办理态度是否认真负责 □是 □否

２ 承办单位是否同代表沟通、 听取意见 □是 □否

３ 承办单位是否走访代表或请代表参与调研、 座谈等 □是 □否

４ 承办单位答复是否实事求是、 明确具体 □是 □否

具体意见

代表签名: 　 　 　 　 　 　 　

代表证号: 　 　 　 　 　 　 　

注: １ 请通过代表工作信息化平台移动终端查看答复情况和反馈意见ꎮ 也

可以填写此表ꎬ 签名后ꎬ 于收到答复一个月内 (至迟不超过 ２０２３ 年 １１ 月

１１ 日) 将此表反馈至全国人大常委会办公厅联络局 (传真: ０１０—
６３０９８４１３、 ８３０８３９３６ꎻ 联系电话: ０１０—８３０８４６９３、 ６３０９８１２６ꎻ 地址: 北京市

西城区前门西大街 １ 号、 邮编: １００８０５ꎮ ２ 建议编号、 承办单位、 答复类

别由承办单位填写ꎻ 总体意见、 具体情况、 具体意见由代表本人填写ꎮ
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抄送: 全国人大常委会办公厅 (联络局)、 国务院办公厅、 生态环

境部ꎬ 中国国家铁路集团有限公司ꎮ


