
国家铁路局文件
国铁工程监 〔２０１９〕 １３ 号

国家铁路局关于

印发 «铁路建设工程质量安全监督机构和

人员考核管理办法» 的通知

局属各单位ꎬ 机关各部门:

现将 «铁路建设工程质量安全监督机构和人员考核管理办

法» 印发给你们ꎬ 请遵照执行ꎮ

国家铁路局

２０１９ 年 ４ 月 ２ 日
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　 　 (此件主动公开)
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铁路建设工程质量安全监督机构和

人员考核管理办法

第一章　 总　 则

第一条　 为加强铁路建设工程质量安全监督机构和人员的考

核管理ꎬ 提高依法行政及铁路建设工程质量安全监管水平ꎬ 依据

«建设工程质量管理条例» «铁路建设工程质量监督管理规定»ꎬ

制定本办法ꎮ

第二条　 本办法所称监督机构是指接受地区铁路监督管理局

(含北京铁路督察室ꎬ 下同) 委托ꎬ 依法开展铁路建设工程质量

安全监督工作的具有独立法人资格的单位或法人授权的机构ꎮ

本办法所称监督人员是指监督机构内按规定取得铁路建设工

程质量安全监督证的人员ꎮ

第三条　 国家铁路局工程监督管理司负责对考核工作进行统

一管理和业务指导ꎮ 地区铁路监督管理局依据本办法对所委托监

督机构及其监督人员实施考核ꎮ

第二章　 监督机构及监督人员基本条件

第四条　 监督机构应具备以下条件:

(一) 具有专业结构合理、 数量满足监督工作需要的工程技

术人员ꎻ

(二) 具有固定的工作场所和满足工程质量安全监督检查工
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作需要的仪器、 设备和工具ꎻ

(三) 具有健全的工作制度和管理制度ꎮ

第五条　 监督人员应具备以下条件:

(一) 具备铁路工程监督基本知识ꎬ 熟悉掌握国家有关工程

建设的法律、 法规和强制性标准ꎻ

(二) 具有与铁路建设相关或土木工程类中级及以上专业技

术职称或同等专业水平ꎬ 且从事铁路建设工程相关工作 ２ 年

以上ꎻ

(三) 品行良好、 遵纪守法、 身体健康的监督机构在职

人员ꎻ

(四) 经过国家铁路局或地区铁路监督管理局组织的上岗培

训并考核合格ꎻ

(五) 法律、 法规和规章规定的其它条件ꎮ

第三章　 监督机构考核

第六条　 地区铁路监督管理局负责对监督机构实施年度考

核ꎮ 考核前ꎬ 监督机构应按本办法规定的考核内容提交年度工作

报告ꎮ 开展监督工作不足六个月的监督机构ꎬ 当年不作考核ꎬ 有

关工作纳入下一年度考核ꎮ

第七条　 监督机构考核的主要内容:

(一) 监督机构设置情况ꎻ

(二) 监督人员配备情况ꎻ

(三) 监督制度建设及执行情况ꎻ
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(四) 监督工作任务完成情况ꎻ

(五) 其他应当纳入考核的内容ꎮ

第八条 　 监督机构年度考核总分为 １００ 分ꎬ 考核得分 ８０

(含) 分以上为合格ꎬ ８０ (不含) 分—６０ (含) 分为基本合格ꎬ

６０ 分以下为不合格ꎮ 考核标准见附件 １ꎮ

第九条　 监督机构有下列情形之一的ꎬ 考核结果直接判定为

不合格:

(一) 无正当理由未完成核准的建设项目监督计划的ꎻ

(二) 提供虚假监督资料或监督工作中出现重大失误ꎬ 被国

家铁路局或地区铁路监督管理局通报的ꎻ

(三) 在监督工作中存在严重违反法律、 法规及中央八项规

定精神行为的ꎻ

(四) 在监督检查中发现重大质量事故隐患ꎬ 不依法及时处

理导致重大质量事故ꎬ 影响恶劣的ꎮ

第四章　 监督人员考核

第十条　 地区铁路监督管理局对监督机构考核ꎮ 同时ꎬ 结合

监督机构在提交年度工作报告中监督人员自评意见和监督机构考

核意见ꎬ 对监督人员实施年度考核ꎮ 监督人员考核结果分为合格

和不合格ꎮ 考核表见附件 ２ꎮ

第十一条　 监督人员考核的主要内容:

(一) 监督人员基本条件符合情况ꎻ

(二) 参加业务知识培训情况ꎻ
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(三) 监督职责履行情况ꎻ

(四) 遵守廉洁纪律情况ꎮ

第十二条 　 监督人员有下列行为之一的ꎬ 考核结果为不

合格:

(一) 未按照有关法律法规和规定的标准和程序开展监督工

作的ꎬ 造成不良后果的ꎻ

(二) 在监督工作中存在弄虚作假行为的ꎻ

(三) 在监督工作中存在违反法律、 法规及中央八项规定精

神行为的ꎻ

(四) 因监督失职ꎬ 所监督的工程发生重大质量事故ꎬ 影响

恶劣的ꎮ

第五章　 考核结果处理

第十三条　 年度考核基本合格的监督机构ꎬ 实行负责人约谈

制度ꎬ 由地区铁路监督管理局对监督机构负责人进行约谈ꎬ 提出

改进要求ꎮ

地区铁路监督管理局对年度考核不合格的监督机构责令限期

整改ꎻ 整改合格前ꎬ 暂停拨付监督费用或降低次年首次拨付比

例ꎬ 且不得委托其承担新的铁路建设工程质量安全监督工作ꎮ

第十四条　 年度考核不合格的监督人员ꎬ 暂停从事相关监督

工作ꎬ 责令限期改正ꎬ 到期仍不合格的ꎬ 收回铁路建设工程质量

安全监督证ꎬ 责成监督机构将其调离监督岗位ꎮ

第十五条　 地区铁路监督管理局将年度考核情况于次年 １ 月
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１５ 日前以书面形式报送国家铁路局工程监督管理司ꎬ 并推荐工

作突出的监督机构和监督人员ꎮ 国家铁路局根据推荐情况ꎬ 结合

有关单位意见ꎬ 适时组织开展优秀监督机构和先进监督工作者评

选表彰工作ꎮ

第六章　 附　 则

第十六条　 本办法由国家铁路局工程监督管理司负责解释ꎮ

第十七条　 本办法自印发之日起施行ꎮ

附件: １􀆰 铁路建设工程质量安全监督机构年度考核内容及

标准

２􀆰 铁路建设工程质量安全监督人员年度考核表
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附件 1 

铁路建设工程质量安全监督机构年度考核标准 

项目 考核内容 考核标准 
所占

分值 

考核

得分 
备注 

监督机构
设置 

（10分） 

监督机构设置合理、分工明确 
设置不合理的扣1-3分；分工

不明确的扣1-2分 5   

有固定的办公场所和满足监督工作 

需求的办公条件 

办公场所不固定扣3分；办公

设备不齐全扣1-2分 5   

监督人员
配备 

（20分） 

监督人员专业结构合理 

路基、桥梁、隧道、轨道、建

筑、四电等铁路主要专业中每

个专业不少于1人，与合同约

定相比每少1个专业扣2分 

10   

数量满足工程质量安全监督工作需
要 

监督人员数量与合同约定相比

每少1人扣1分 
5   

监督人员取得铁路建设项目 

工程质量安全监督证及年检 

未取得监督证每人扣1分；未

按规定进行年检的，每人扣

0.5分 

5   

制度建设
情况 

（15分） 

建立健全各项规章制度：（1）监督
手续办理程序；（2）监督检查制
度；（3）监督项目联系人制度；

（4）监督检测制度；（5）监督档案
管理制度；（6）工程质量安全投诉
举报制度；（7）质量安全事故报送
制度；（8）监督信息报送制度；
（9）监督人员考核管理制度；

（10）竣工验收监督制度 

每少一项制度扣1分 10   

按照国家建设法律法规、规章和国
家铁路局有关规定要求制定的规章

制度 

未履行相关法律法规、规章、

国家铁路局有关规定的，每一

项扣1分 
5   



—  9  —

项目 考核内容 考核标准 
所占

分值 

考核

得分 
备注 

工作任务
完成情况 

（55分） 

质量监督手续办理及时建立台帐 

未按规定办理质量监督手续

的，每项扣4分；监督手续台

账不全的，每项扣1分 

8   

监督档案齐全真实完整 
监督档案不齐全扣1-3分；内

容不实扣1-2分 
6   

监督工作信息报送 不按规定报送的每次扣1分 5   

监督检查计划兑现情况及发现质量
安全问题建立台账并及时督促整改

闭合情况 

无正当理由未按计划完成监督

检查工作的，每次扣1分；问

题未整改闭合或台账不全的，

每项扣0.5分 

10   

接到质量安全事故信息后按规定及
时报送 

未及时报送或报送事故信息不

全的，每次扣1-2分 
5   

投诉举报及时调查处理反馈 

投诉举报未及时调查处理反馈

或调查结论有误的，每件扣1-

3分 

10   

提交工程质量安全监督报告 

报告内容缺失或不能满足备案

要求或未及时提交的，每份扣

1-2分 

6   

监督机构工作作风评价情况 
参建单位有不良反映，调查属

实的扣1-5分 
5   

合计 100   

注：1.出现违反本办法第九条情况的，考核结果直接判定为不合格。 

   2.四电专业是指通信、信号、电力和电气化工程的合称。 

    3.各项扣分值不超过该项所占分值。 
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附件2 

姓    名   性    别   出生年月   

所在机构   监督证号   

职    务   技术职称   从事专业   

学历（位）   毕业年限   
参加监督业务 

培训时间 
  

从事铁路建设相关 

工作年限 
  

从事铁路工程监督 

工作年限 
  

取得国家相关执业资格

证书情况 
  

年度 

工作 

总结 

 （可另附页）   

 

有无受

到党

纪、政

纪处分 

 

自评 

意见 

（可另附页） 

 

                      签名：                年       月      日 

监督机构

考核意见 

 （监督机构对监督人员掌握国家工程建设法律法规、监督职责履行、参加监督业

务培训、存在监督行为及结果不实等四部分情况提出考核意见） 

（公  章）                                                      

年      月     日 

地区铁路

监督管理

局考核结

果 
年      月     日   

注：如出现违反本办法第十二条情况，考核结果直接判定为不合格。 





抄送: 国务院公报编辑室ꎬ 中国铁路总公司、 国家能源集团、 中国

中铁、 中国铁建、 中国通号、 中交集团、 中国建筑、 中国电

建、 蒙华公司、 铁道工程建设协会ꎮ

国家铁路局综合司 ２０１９ 年 ４ 月 ２ 日印发
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